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    Dedykuję tę książkę mojemu mężowi, 
który niezmiennie zachęca mnie 
do pisania, pomaga mi tworzyć przestrzeń, w której jest to możliwe – i wciąż uważa, 
że moje historie są zabawne.

  


  
    Wprowadzenie


    Gdy byłam dzieckiem, podczas Święta Dziękczynienia najbardziej lubiłam moment tuż po zakończeniu posiłku, ale jeszcze zanim zaczęło się sprzątanie. Wszyscy byli wtedy najedzeni i szczęśliwi, rozsiadali się wokół stołu i opowiadali historie. Moja ciotka snuła opowieść o trudnym locie, który przeżyła, gdy pracowała jako pielęgniarka w siłach powietrznych, mój ojciec wspominał podróż samochodową pośród śnieżycy, a matka wracała myślami do młodości, którą spędziła na farmie. To był wyjątkowy czas, a ja robiłam, co mogłam, żeby pozostać przy stole. Siedziałam cichutko i chłonęłam każde słowo.


    Nieco później, gdy miałam już 25 lat i nudną pracę w Chicago, odkryłam nagle, że też mam dar opowiadania. Cały czas pisałam, choć nie miałam zamiaru ani niczego publikować, ani nikomu przedstawiać mojej pisaniny. Pewnego wieczoru przyjaciółka, która przyjechała w odwiedziny, namówiła mnie na udział w slamie poetyckim. Ze zdumieniem obserwowałam wtedy ludzi, którzy czytali swoje wiersze przed zgromadzoną publicznością. Niesamowicie mnie to zafascynowało!


    Każdy mógł wejść na scenę i sięgnąć po mikrofon, ale ja nie miałam odwagi. Wydawało mi się, że moje historie nie są dość interesujące. Postanowiłam tylko słuchać. Kolejni ludzie snuli opowieści o tym, jak to mieszkali w samochodzie w Arizonie, jak zostali wyrzuceni z mieszkania, jak chcieli po raz ostatni spotkać się z mamą. Słuchając tych występów, uświadomiłam sobie, że ja też mogłabym się podzielić ze światem moimi historiami. Musiałam tylko zdobyć się na odwagę i powiedzieć coś od siebie zamiast tylko słuchać. Brakowało mi jednak przekonania, że mam do powiedzenia coś ciekawego. Że moja opowieść w ogóle ma sens. Że ktokolwiek będzie chciał jej słuchać. Co innego opowiadać historie przy kuchennym stole, a co innego – zupełnie obcym ludziom.


    Zabrałam się do pracy. Tamtego wieczoru postanowiłam, że dowiem się, jak się opowiada dobre historie. Podjęłam studia teoretyczne, zaczęłam się tym zajmować zawodowo, a potem nawet uczyć tego innych. Ukończyłam studia w zakresie pisarstwa niefabularnego na Northwestern University, byłam też gościem setek różnych programów dotyczących storytellingu. Założyłam również własny Story Club, którego członkowie wymieniają się doświadczeniami i słuchają nawzajem swoich opowieści.


    W tej książce przedstawiam dziesięć prostych rad, które sformułowałam na podstawie całej posiadanej przeze mnie wiedzy o opowieści. Polecałabym czytelnikom zapoznać się z jej treścią w całości, a następnie wybrać to, co jest im akurat najbardziej potrzebne. Tamtego wieczoru 15 lat temu, gdy w moim życiu dokonał się przełom, mnie najbardziej przydałaby się Zasada nr 6: „Opowiadać każdy może”. Ktoś inny może jednak zainteresować się w szczególności zasadami konstruowania fabuły na podstawie określonego planu (Zasada nr 2: „Według planu”), a jeszcze ktoś inny zechce się dowiedzieć, jak dopasować treść opowieści do potrzeb konkretnego grona odbiorców (Zasada nr 8: „Z poszanowaniem dla publiczności”). O tym wszystkim – i jeszcze o paru innych rzeczach – piszę w tej książce. Czytając, warto jednak pamiętać, że historie opowiada się nie tylko po to, aby dostarczać ludziom rozrywki. Opowieść to również narzędzie bardzo przydatne w codziennym życiu. Czasami warto przytoczyć jakąś historię, aby wyjaśnić pewną kwestię podczas spotkania biznesowego. Storytelling pomaga też rekrutować wolontariuszy. Ta książka jest dla każdego, kto chce opowiadać historie klientom, szefowi, przyjaciołom lub zupełnie obcym ludziom. Dzięki niej każdy się przekona, że – owszem – potrafi opowiadać. Bo nie ulega wątpliwości, że każdy potrafi opowiadać historie i każdy powinien to robić.
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Wszyscy codziennie opowiadamy historie

Robimy to podczas prezentacji biznesowej, wygtaszajac mowe w trakcie waz-
nej uroczystosci czy podczas randki. Opowiest to idealny sposéb na to, aby
w zwiezly sposob przekaza¢ informacie istotne, trafne i - co niezwykle wazne
~ dotyczace nas w sposéb bezposredni. Co jednak zrobi¢, aby z ciekawej aneg-
doty wydoby¢ cos, co zapadnie wszystkim w pamiee? Co whasciwie mieliby-
$my opowiadac? Od czego zaczac? Od lektury tej ksiazki.

Wykorzystaj moc storytellingu

Storytelling to ksiazka dla kazdego, kto chce opowiadac - czy to po to, zeby
2robié dobre wrazenie podczas rozmowy kwalifikacyjne, dobrze wypasé pod-
czas spotkania biznesowego, czy wyglosi¢ intrygujacy toast weselny. Ta ksiaz-
ka podpowiada, jak dopracowaé opowiet oraz uwolni¢ drzemiacy w nas po-
tencjal méwey. Zawiera tez proste éwiczenia, ktdre Ulatwiaja wykorzystywanie
umiejetnoéel storytellingowych w praktyce. Wskazuje réwniez dziesie¢ puta-
pek czyhajacych na autoréw opowiesci | pokazuie, co robié, zeby ich uniknaé.

intrygujacej

Co decyduje o potedze opowiesci? Co sprawia, ze dana historia ma w soble
cos takiego, Ze nie potrafimy sie od niej oderwac? Wszystkie opowiesci - te
filmowe i te serialowe, te przytoczone w artykufach prasowych i te w opowia-
daniach, powiesciach i sztukach — maja zawsze te sama strukture. ,Serio?”, po-
mylisz sobie. ,To niemozliwe". Ale tak wiasnie jest! Po roziozeniu na czynniki
pierwsze kazda historia daje sie wpisa¢ w pewne ogélne ramy. Warto je znac,
2eby wiedzieg, jak iada¢ o swoich dos 1, zeby inni stuchali
nas z zapartym tchem. Dana Norris krok po kroku pokaze ci, jak wyznaczyé cel
opowiesci, jak uksztattowa fabule i 0 czym jeszcze warto pamigtac.

Zostar: mistrzem stowa
Zdobadz sie na odwagg i zacznij wystepowat przed publicznoscia (czyli przed
kazdym, kto cig stucha) - moze nig byé stuchacz twojego podcastu, uczestnik
konferencji, na ktérej jestes prelegentem, czy grupa przyjaciét podczas spo-
tkania towarzyskiego. W ksiazce znajdziesz kilka prostych sposobéw na pod-
noszenie pewnosci siebie oraz konkretne wskazowki, dzigki ktérym uwierzysz,
e uda ci sie przykué uwage publicznosci i nawiazac z nia relacje.
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